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Im kus der Profilein

Als Detektiv brauchen Sie u.a. Intuition,

Kombinationsgabe, eine gute Wahrnehmung

und eine Methode die Ihnen hilft, verdeckte und

maskierte Emotionen zu enttarnen!
Das Facial Action Coding System —
F.A.C.S. nach Paul Ekman

Unsere Mimik iibersetzt prazise unsere Geflhle von der
Innenwelt in die AuRenwelt und macht sie so fur unsere
Mitmenschen sichtbar, Charles Darwin war schon im
19. Jahrhundert der Ansicht, dass unsere Mimik nicht
nur fur uns ihren Nutzen hat, sondern um anderen Men-
schen bzw. Lebewesen unsere Emotionen mitzuteilen.
Darwin ging davon aus, dass es bestimmte Emotionen
gibt, welche optisch unterscheidbar und vollkommen
kulturunabh&ngig sind.

Mitte des 20. Jahrhunderts nahm der Amerikaner Sil-
van Tomkins Darwins Hypothese der Grunduniver-
salitat wieder auf und es entstand seine Affekitheo-
rie (unterschiedlich genetisch programmierte Affekte,
welche nicht kulturabh&ngig sind) -nicht nur bei Men-
schen, sondern auch bei Tieren, im speziellen bei Pfer-
den. Er galt als exzellenter Menschen- und Gedanken-
leser. Silvan Tomkins und Paul Ekman lernten sich in
den BOiger Jahren kennen. Ekman setze Tomkins For-
schungen fort und reist um die Welt. Er besuchte auch
einige Stamme z.B. in Chile und Papua Neuguinea und
stellte durch seine empirischen Forschungen fest, dass
es 7 Grundemotionen gibt, welche tberall auf der gan-
zen Welt gleich sind.

*Senatorin Pafricia Staniek

Institut flir Menschen lesen und Emotionsforschung
und management pilots Unternehmensberatung
www.management pilots.com

Néchste Workshops:
Profiling-ein Blick gentigt und ich weiss wer du bist Level 1
13.-14.1.2014, 2 Tage

Ausbildung zum int.zert. Facs-Codierer
Termin: 09. u. 10.4.2014 und 26. u. 27.5.2014

Patricia Staniek®

Durch eben diese Forschung in den 60er Jahren von

Paul Ekman und Wallace Friesen, verfligen wir heute

iiber eine wissenschaftlich fundierte Methode, dem

F.A.C.S. Facial Action Coding System'. Das F.A.C.S.
beschreibt prazise den speziellen Muskelimpulsen

zugeordneten Emotionen und diese sind flr uns sicht-
bar. Macroexpressions, das sind die ,groflen” mimi-
schen Bewegungen im Gesicht. Sie driicken unsere 7
Grundemationen, Wut, Trauer, Uberraschung, Freude,
Ekel, Verachtung und Angst aus. Die Macroexpres-
sions kdnnen wir durchaus kontrollieren und steuern.
Nicht aber die Microexpressions, die kleinen Nerven-
impulse, die schneller als unsere Gedanken sind, maxi-
mal 1/5 Sekunde. Sie werden, wenn wir gefiihlsm&Rig

in eine Situation involviert sind, sichtbar, fir gute Beob-
achter wahrnehmbar und sind den 7 Grundemotionen

zuordenbar. Das bedeutet, dass wir durch die Micro-
expressions verdeckte und verborgene Gefilhle lesen

kénnen. So entstand eine Gesichtslandkarte mit dem

Namen F.A.C.S. Facial Action Coding System.

Werden Sie zum ,Observer" von Gesichtsmuskelbewe-
gungen. Denn der erste wichtige Schritt ist die Beob-
achtung. Sie beobachten was sich in einem Gesichtan
Augen- und Muskelbewegungen ereignet. Sie beobach-
ten und achten darauf, dass Sie einfach nur ,sehen” -
ohne zu interpretieren. Trennen Sie Wahrnehmung
strikt von lhren Interpretationen.

Teilen Sie das Gesichtum es lesen zu lernenin 3 Areale
wie auf diesem Foto auf (siehe Seite 6). Schauen Sie
sich z.B. auf You Tube einen Clip von Diskussionen
oder Interviews an.
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® Martin Siebenbrunner

Gesichtsfelder

Stirn und Augenbrauen Oberes Gesichtsfeld

Augen und Nase Mittleres Gesichisfeld

Mund und Kinn Unteres Gesichtsfeld

Facial Areas Terminologie

Facial Areas
Facial Movements

Upper Lid / Eyecoverfold
Lower Eyelid

Infraorbital Triangle
Nostril wings

Nasolabial Furrow
Philtrum

Chin Boss

© Martin Siebenbrunner
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Grundemotionen:

Wut Ekel

Verachtung

Trauer

@& Martin Siebenbrunner

Achten Sie erst auf Areal 1. Wel-
che Bewegungen haben Sie bei
Ihrer Zielperson inAreal 1 gesehen?
Welche Falten horizontal/vertikal,
Schatten, Beulen usw. tauchen
auft Wiederholen Sie den Clip und
beobachten Sie jetzt Areal 2. Wie-
derholen Sie wieder und beobach-
ten Sie Areal 3.

Nehmen Sie sich jetzt einen Spie-
gel zur Hand. Beobachten Sie nun
Areal 1. Welche Bewegungen sind
hier moglich? Versuchen Sie wirk-
lich alle méglichen Bewegungen
durchzuspielen. Dasselbe machen
Sie mit Areal 2 und 3.

Damit haben Sie einen wichtigen
Grundstein gelegt. Sie haben ihre
Gesichtsbeobachtungssenso-
ren aktiviert.

FACIAL AREAS

So werden die Bereiche im Gesicht
bezeichnet. Um Gesichter gut lesen
zu kénnen, sollte man sich mit den
Bezeichnungen dieser Bereiche
vertraut machen.

Emotionen sind im Gesicht durch
die Mimik deshalb ausgezeichnet
abzulesen, weil unser Gehim eine
direkte Verbindung zum limbischen
Gehirnareal hat. Unsere Mimik kann
Geflihle ausdricken, sie kann sie
aber auch beeinflussen. In speziel-
len Verfahren haben Wissenschaft-
ler festgestellt, dass das Nachstel-
len einer mimischen Aktion z.B. das
Zusammenpressen der Lippen oder
das Zusammenziehen und Hin-
unterdriicken der Augenbrauen - zu
einem Aufleuchten im limbischen
Gehirnareal fihrt. Das heil}t, eine
Aktivitat ist nachweisbar.

Die Mimik zeigt uns, welche
Geflihle ein Mensch im Moment
hat, das heil}t, sie lasst einen
Rickschluss auf einen momen-
tanen emotionalen Zustand zu.
Beobachten Sie die Mimik von
Menschen genau. Trennen Sie
Wahrnehmung von Interpretation.
Ich sehe, dass ein Mensch lachelt.
Zu behaupten, er lachelt, weil er
den Hund auf der Strale vis a vis
besonders entziickend findet, ist
eine Interpretation.

In unserem Gesicht ist einiges los.
Wir haben mehr als 4.000 Mus-
keln im Gesicht. 8 relativ grolte
Muskel davon sind fur die Mimik
zustandig. Wir produzieren damit
ca. 10.000 Gesichtsausdriicke.
Nur ungefahr 3.000 reprasentie-
ren einen emotionalen Sinn. Ein
wichtiger Aspekt auf den Sie ach-
ten missen ist: Nicht alle mimi-
schen Bewegungen driicken eine
Emotion aus. Manche Bewegun-
gen sind einfach nur ,Entgleisun-
gen* der Muskulatur oder haben
anderen Charakter.

Grundemotionen

Unsere Macroexpressions, dass
sind die groflen Gesichtsausdri-
cke wie z.B. die Grundemotio-
nen, Arger, Trauer, Wut, Uberra-
schung, Ekel, Verachtung, Freude
kénnen wir bewusst steuern oder
unterdriicken. Die kleinen unwill-
kuirlichen Muskelbewegungen, die
sogenannten Microexpressions,
welche nur maximal 1/5 Sekunde
dauern, sind von uns.gar nicht
steuerbar. Sie sind Nervenimpulse,
die schnelier als der Gedanke
sind, allerdings reprasentieren sie

in vollem Ausmall unsere echten
Emotionen. Microexpressions wer-
den immer dann sichtbar, wenn ein
Mensch gefuhlsmaRig in eine Situ-
ation involviert ist.

DONT LIE TO ME -

Wie man Liigen erkennt

Das Wichtigste um Liigen zu erken-
nen ist, das Basisverhalten einer
Person -wenn sie frei erz&hlt und
keinen Grund zum Ligen hat- genau
zu beobachten und abzuspeichern.
Weicht das Verhalten ab oder veran-
dert es sich, kann das ein ,Hinweis"
sein. Allerdings ist mir wichtig zu
sagen, dass das Thema ,Liigen" ein
Heikles ist. Bei Analysen wirde ich
niemals fix behaupten, dass jemand
lagt, ich wirde lediglich Verhaltens-
abweichungen aufzeigen und eine
Strategie fur eine weitere Vorgangs-
weise vorschlagen. Ich wirde keinen
Eid drauf schwéren wollen, obwohl
meine Trefferquote sehr hoch ist.

Es gibt nattrlich jede Menge Signale
die man Lugen zuordnet. Ein paar
habe ich hier aufgezahlt. Beobach-
ten Sie Abweichungen im Verhalten
und achten Sie auf Hotspots.

Hotspots sind eine Reihung von Sig-
nalen, das kann zum Beispiel eine
Veranderung der Stimme sein; sie
war zum Beispiel tief und wird dann
hther. Jemand schlagt einen Satz
mit der Hand, so quasi als Rhyth-
mus, um den Satz unfallfrei aus-
zusprechen zu kénnen. Oder: Die
Halsschlagader schlagt aus. Die
Atmung verlagert sich. Der Mensch
greift sich an die Nase oder fiihrt
generell abdeckende Gesten im
Gesicht durch.
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Jemand, der langsam gesprochen hat, wird
gegen Ende des Satzes schnell. Schweilper-
len entstehen!

Bekannt geworden, nicht zuletzt durch Bill
Clinton, ist der sogenannte Pinoccio-Effect!
Der bertihmte Griff an die Nasenspitze!

An der Universitat von Granda wurde der
Pinoccio-Effect Gberprift und belegt. Emi-
lio Gomez Milan und Elvira Salazar Lopez
bestatigten dies nach vielen Warmebild-Tests
mit Probanden. Durch die Ausschuttung eines
bestimmten Hormons, welches durch die
Insula (Gehirnareal hinter den Schlafen) akti-
viert wird, erwarmt sich der orbitale Muskel
an der Innenseite des Auges und somit auch
die Nase. Durch diese Erwdrmung entstehen
Microwasserperlen an der Nasenspitze, wel-
che jucken. Dieses Jucken méchte man los-
werden, in dem man iber die Nase wischt
oder hingreift. Der Ausldser hat mit der Insula
zu tun, einem Gehirnareal hinter den Schia-
fen und wird bei starken Geflihlsempfindun-
gen akfiviert.

Menschen verwenden auch Manipulatoren,
das sind Gesten oder mimische Beweagungen
(Zunge), bei denen man sich selbst, andere
oder Gegensténde beriihrt. Z.B. die Krawatte
streichen, die Hande reiben, am Bart zup-
fen. Wir verwenden Manipulatoren wenn wir
in Stresssituationen geraten. Wir wollen uns
damit beruhigen. Wenn wir diese Selbstberih-
rungen verwenden, schitten wir Botenstoffe
-in diesem Fall Endorphine- aus, die uns beru-
higen. So verwenden wir Manipulatoren wenn
wir gestresst, unsicher sind oder Angst haben.
Das wirft dann die Frage auf: hat die Person
Angst, weil irgendetwas in der Situation Angst
macht oder hat sie Angst davor, dass die Lige
auffliegt. Wir verwenden auch -wenn uns die
Liige stresst oder Angst macht- Manipulato-
ren. Aber aufpassen, nicht jeder der Manipu-
latoren zeigt, lugt! Achten Sie auch hier dar-
auf wie stark die Manipulatoren vom Basisver-
halten abweichen!

Das gibt lhnen Aufschluss dartber wie stark
der Stresspegel ansteigt.

Und wie bei allem im Leben:
»Ubung macht den Meister"!

Senatorin Patricia STANIEK
Unternehmensberaterin

Profilerin von Menschen und Gruppen
Ausgebildet in Facial Action Coding System
Executivecoach

Einzel- und Teamcoach Indoor-Outdoor
Erfinderin und Coach der WOLF EXPERIENCE
Keynotespeakerin

Senatorin der Hanse int. SVF Society
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Bekannt geworden, nicht zuletzt durch Bill Clinton,
ist der sogenannte Pinoccio-Effect!
Der bertihmte Griff an die Nasenspitze!

tung eines Amtsenthebungsverfahrens durch das amerikanische Représen-

tantenhaus, das im Senat nach 21 Verhandlungstagen scheiterte. Die Ankla-

gepunkte waren Meineid und Strafvereitelung, weil Clinton unter Eid ausge-
‘ sagt hatte, er hétte keinerlei sexuelle Beziehungen zu Lewinsky gehabt.

»Profiling.
Ein Blick geniigt und ich
. weil}, wer du bist”

Patricia Staniek
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