Story Textanalyse

Text-Profiling

Die Sprache verrat viel Giber eine Personlichkeit. Patricia Staniek ist eine der wenigen
Profilerinnen in Osterreich, die regelmaBig von Polizei und Wirtschaft fiir heikle Sprach-
und Textanalysen konsultiert wird. Fiir den ExtraDiensT nahm sich die Expertin Texte
prominenter Journalisten zur Brust.

&

Profilerin Patricia Staniek entlockt
Texten den Charakter des Autors

ie sitzt oft Verbrechern gegen-

iber. Wenn schwere Jungs be-

harrlich schweigen, kann Profi-
lerin Patricia Staniek dennoch in ihnen
lesen wie in einem offenen Buch. Der
SLigendetektor auf zwei Beinen“ ana-
lysiert Mimik, Korpersprache, Sprach-
muster und Texte. Manager suchen
bei der 55+ihrigen Expertin Rat, wenn
es um Konflikte oder Mobbing in ei-
nem Unternehmen geht, die Team-
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Performance schwiichelt oder neue
Top-Mitarbeiter gesucht werden: Be-
reits aus Bewerbungsunterlagen kann
sie Aufschlussreiches herauslesen und
auch so manchen Schwachpunkt oder
dunklen Fleck aufdecken.

Zu den Kernaufgaben von Staniek und
ihrer Profiling Task Force aus interna-
tionalen Experten gehort die Analyse
und Interpretation von Texten aller Art.
Erpresserbriefe, Stalker-SMS, sexuelle
Belistigung auf WhatsApp — aus den
Buchstaben zeichnet die Expertin ein
Bild des Autors, dessen Intentionen
und Gefihrlichkeit. ,Sprachprofiler
analysieren jegliche Art anonymer
Texte, die z.B. liber Email, Briefe, SMS-
Nachrichten, WhatsApp eintreffen. Sie
miissen oft sehr schnell handeln, wenn
Gefahr im Verzug ist. Die Texte wer-
den dann anhand von Sprachmustern
untersucht und analysiert®, so Staniek.
Thre tigliche Arbeit besteht aus der
Analyse von Schriftstiicken wie Testa-
menten, Droh- und Erpresserbriefen,
anonymen Schreiben oder Internet-
texten, die andere diskreditieren oder
verleumden. Auch bei Wirtschaftsspi-
onage und allgemeiner Wirtschafts-
kriminalitit werden Sprachprofiler
hinzugezogen. ,Die Auftraggeber sind
in erster Linie Unternchmen, die stille
Ermittlungen ohne Staatsanwaltschaft
wiinschen®, plaudert Staniek aus dem
Nihkiistchen. ,Deren Ziel ist es, Klar-
heit zu gewinnen. Hierbei handelt es
sich oft um interne Verleumdungen,
bei denen gegen Fihrungskriifte ge-
schossen und der Abfluss von Infor-
mationen angedroht wird.” Behérden

Von Alexander Haide

und Privatpersonen gehéren ebenfalls
zu ihren Klienten. Wo anonym be-
droht, verleumdet und erpresst wird,
unterstlitzen die Sprachprofiler Polizei
und Staatsanwaltschaft. Dann liefern
Staniek und ihre Partner vom Institut
fiir forensische Textanalyse den An-
satzpunkt fir Ermittlungen. ,Anony-
me Texte sind oft das Einzige, was die
Titer hinterlassen®, so die Profilerin.
LFur Unternehmen kénnen anonyme
Briefe schnell rufschidigend und da-
mit finanziell problematisch werden.
Das Misstrauen gegentiber mehreren
potenziellen Mitarbeitern kann die Ar-
beitsatmosphiire vergiften. Hier schaf-
fen wir Klarheit.“ Von Vorteil ist, wenn
Vergleichstexte Verdichtiger vorliegen.

Texte verraten den Autor

Es ist erstaunlich, was eine kurze Text-
probe liber den Autor verraten kann.
Dafiir zieht die Profilerin alle Register:
,Die Analyse umfasst Sprache auf all
ihren Ebenen. Wortwahl, Grammatik
und Zeichensetzung werden seziert,
ebenso wie Satzbau, die optische Ge-
staltung und psychologische Faktoren.
In Summe ergibt sich daraus ein soge-
nanntes , Teilprofil’, eine Kombination
aus sprachlichen Merkmalsmustern,
die signifikant und systematisch fiir
diesen Autor stehen®, erkliren Stanick
und der Sprachprofiler Patrick Rott-
ler. Einfacher wird ihr Geschiift, wenn
Vergleichsobjekte vorliegen. Die Tex-
te werden ,iibereinander gelegt®, und
bereits dadurch kann oft eine Autoren-
schaft ausgeschlossen oder bewiesen
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werden. Am Ende steht eine Bewer-
tung, ob es wahrscheinlich ist, dass ein
Verdichtiger auch wirklich die belas-
tenden Zeilen verfasst hat.

Eine griindliche Sprachanalyse ist ein
duflerst aufwendiger und zeitrauben-
der Vorgang. Texte werden zuerst einer
manuellen Analyse auf verschiedenen
Ebenen - Gestalt, Syntax, Gramma-
tik und Wortwahl — unterzogen: ,Als
Sprachprofiler liest man so ein Schrei-
ben dann locker 30 bis 80 Mal.“ Da-
nach kommt ein spezielles Compu-
terprogramm zum Einsatz. Es bereitet
einen Text so auf, dass jedes Wort mit
jedem Wort und jedes Satzzeichen mit
jedem Satzzeichen verglichen werden
kann. Das Ergebnis lisst Gemeinsam-
keiten und Unterschiede erkennen, die
der (menschliche) Profiler dann inter-
pretiert. Zuletzt geht es an die Beweis-
fihrung, denn die Ergebnisse miissen
wasserdicht sein und oft als Beweis-
stiick vor Gericht standhalten. ,Richter
sind zumeist Laien auf dem Gebiet der
Sprachwissenschaft, deshalb muss das
Ergebnis nachvollziehbar sein®, unter-
streicht Staniek. ,So hat ein Sprachgut-
achten oft einen Umfang von mehre-
ren hundert Seiten.” Die Text-Analyse
ist ein zeitraubender und aufwendiger
Prozess, deshalb sind die Kosten dem-
entsprechend:  Die Arbeit ist eine Wis-
senschaft, die wissenschaftlichen und
juristischen Standards gentigen muss.
Daftir reicht kein schneller Blick auf
die Texte, Wir liefern eine hochgradig
spezialisierte Dienstleistung. Jeder Fall
ist anders. Es gibt kein Schema F. Das
macht jeden Fall aufs Neue spannend,
aber die Arbeit nicht automatisierbar.”
Schreibstil, Zeichensetzung oder Wie-
derholung von Fehlern lassen erste
Schlusse tiber das Alter eines Schrei-
bers zu. ,Besonders relevant sind Ab-
weichungen von der Standardsprache.
Das konnen Fehler sein, aber auch
Besonderheiten, die nicht als Fehler
gelten. Regionale Eigenheiten, also der
Dialekt zum Beispiel”, so Staniek.
Erstaunlich: Als der ExtraDienst der Ex-
pertin sieben anonymisierte Textpro-
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ben prominenter heimischer Journa-
listen vorlegte, konnte sie die Autoren
ohne Zogern aus dem Stand nennen!

Trefferquote: 100%

Das Prozedere: ExtraDmnst withlte
willktirlich einige Zeilen von Wolfgang
Fellner (Osterreich), Hans Rauscher
(Standard), Martina Salomon (Kurier),
Helmut Brandstitter (damals noch
beim Kurier), Christian Rainer (Pro-
Jih und Christoph ,Aurelius® Dichand
(Kronen Zeitung) sowie EXTRADIENST-
Herausgeber Christian W, Mucha aus.
Verriterische Name-Droppings und
alles andere, was auf den Autor oder
das Medium hitte schliefen lassen,
wurden geschwiirzt, Danach machten
sich Patricia Staniek und ihre Partner
fiir das Sprachprofiling, Patrick Rottler
und Raimund Drommel vom Institut
fur forensische Textanalyse, tiber die
Texte der Edelfedern her.

Eines gibt die Powerfrau, deren Haupt-
domiine die Analvse von Menschen ist,
zu: ,Die vorgegebenen Texte habe ich,
ehrlich gesagt, mehr spontan, aufgrund
meiner personlichen Leseerfahrung
zugeordnet. Vor allen Dingen withltein
Journalist ja seine Worter sehr bewusst.
In diesen Fillen habe ich mich abgesi-
chert, indem ich verschiedene Artikel
von den jeweiligen vermuteten Journa-
listen verglichen habe”, vertiit sie ihre
Trefferquote von 100 %.

Das Problem mit Journalistentexten:
Es handelt sich nicht um Worte, die
spontan in Rage —wie bei einem Droh-
SMS — oder kalkuliert verstellt wie bei
einem Erpresserschreiben entstanden
sind. Das macht die Aufgabe schwie-
riger. Ein Titer schreibt so, wie es ihm
in den Sinn kommt, wihrend Journalis-
tentexte meist tberlegt formuliert und
redigiert sind. ,Die Aufgabenstellung,
journalistische Texte zu analysieren, ist
nattirlich nicht ganz einfach®, erklirt
Staniek. .Denn kaum ein Text wird
unredigiert gedruckt. Es lesen mehrere
Personen dritber und im Zweifelsfall
werden die Texte von mehreren Per-

sonen in mehreren Schritten bearbeitet
und umgeschrieben. Auflerdem orien-
tieren sich Journalisten an Vorgaben
zur Textsorte. Eine Reportage unter-
scheidet sich grundsitzlich von einem
Kommentar. Das wird sich im Schreib-
stil niederschlagen. Titer haben aber
keine Redaktionen und es gibt keine
DIN-Norm flr Erpresserbriefe. Das
heifdt, ein Titer schreibt drauf los. Er
will eine Botschaft vermitteln und greift
dabei auf seine Sprachkompetenz zu-
riick. Das macht es leichter, individuel-
le Muster zu erkennen.”

Anzumerken ist, dass es sich bei der
Analyse fiir den ExtraDiEnsT um eine
oberflichliche Deutung handelt. Das
vollstindige und griindliche Zerle-
gen der Journalisten-Texte hitte Tage
gedauert und ein stattliches Honorar
gekostet. Zusitzlich knnen bei einem
peniblen Profiling Wesensziige der Au-
toren aufgedeckt werden, die in even-
tuell nicht besonders angenehm sind...

Analysetexte

Wolfgang Fellner:
JFaktisch und direkt”
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Story Textanalyse

Die wertende Wortwahl kénnte Ver-
dachtsmomente auf die politische
Orientierung des Autors aufkommen
lassen. Er verwendet eine Vielzahl von
optischen Gestaltungsmitteln wie Ge-
dankenstriche, kurze Statements, An-
fiihrungszeichen, Doppelpunkte und
umgangssprachliche Verkiirzungen
wie ,gibt's” statt ,gibt es®. Zusitzlich
werden Anglizismen verwendet. Was
den Autor entlarvt, ist die hdufige Ver-
wendung von Zahlen, Daten und Fak-
ten. Der Tonfall ist faktisch und direkt
- der Urheber ist Wolfgang Fellner.

Hans Rauscher:
., Gestochene Wortwahl“
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Der Einstieg in den Text ist profes-
sionell mit einem Zitat und einer
Referenz auf eine Diagnose von
Paul Lendvai als Experten. Das ver-
stirkt die Wirkung. Die Wortwahl
ist auffiillig gestochen, die Sprache
intellektuell und bildhaft. Gleich-
zeitig hat der Autor kein Problem
mit einer stilniederen Doppelung
und Umgangssprachlichkeit. Hinzu
kommen polemische Formulierun-
gen und Parallelismus als Stilmittel.
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Anfiithrungszeichen werden nicht
nur bei Zitaten verwendet, sondern
auch zur Ironisierung (,nur®). An-
glizismen, die wortliche Wieder-
holung einer Textpassage als Zwi-
schentiberschrift und eine Frage am
Textende lassen auf Hans Rauscher
schliefden.

Martina Salomon:
» Tendenziell weiblicher
Schreibstil “
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ben. Es werden Kurzformen wie
,bio® statt biologisch verwendet.
Leicht abwertende Formulierun-
gen wie ,Oko-Bewegte* oder
LPilz-Truppe® dienen vermutlich
als ,Lese-Cather-Funktion®, denn
der Grundtenor des Textes steht
diesen Gruppen nicht negativ
gegeniiber. Adverben und Ad-
jektive transportieren die eigene
Wertung. Statt ,prozentuell” wird
Lprozentual® eingesetzt, das eher
in Deutschland und der Schweiz
geliufig ist. Der Text ist weitge-
hend sachlich, dennoch mit Wer-
tungen gespickt, was auf Martina
Salomon deutet.

Helmut Brandstdltter:
LBeriicksichtigt Genderformen“
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Der Einstieg in den Text mit einer
Frage inklusive deren Beantwor-
tung lisst tendenziell auf eine Au-
torin schlieffen. Anmerkungen zur
eigenen Bewertung und Zusatzin-
fos werden in runde Klammern ge-
setzt. Entgegen der Stilregel, dass
einstellige Zahlen ausgeschrieben
werden, bevorzugt die Verfasserin
die in sich stimmige Schreibwei-
se in Ziffern (,7 auf 19 Prozent®).
Die Zwischentiberschrift ist eine
Handlungsaufforderung, die sich
nur angedeutet im Text wiederfin-
det. Eine Eigenheit ist die Schreib-
weise der Einheit Kilogramm als
Lkg“, Prozent” wird ausgeschrie-
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Die Referenz an Lissabon und Por-
tugal, gepaart mit der Unterstel-
lung, dass jeder den Tejo und die
betreffende Hingebriicke kennt,
steht am Beginn., Das lisst dar-
auf schliefsen, dass der Autor mit
Portugal vertraut ist. Es werden
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Redewendungen eingesetzt, dazu
metaphorische Sprache und bild-
hafte Erzihlweisen. Der Autor be-
riicksichtig Genderformen und er
bringt sich selbst ein ( erzihlte
mir...“). Formulierungen wie ,zur
vollsten Zufriedenheit“ erinnern
an ein Zeugnis. Auffallend ist der
Satzbau, bei dem Hauptsitze mit
einem Komma getrennt werden,
anstatt mit einem Punkt einen neu-
en Satz zu beginnen. Das ist typisch
fir Helmut Brandstitter.

Christian Rainer:
~Kann seine Themen
an den Leser bringen®
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Bereits der Einstieg mit einer Wort-
definition zeigt die Affinitiit des Au-
tors zur Sprache.  Gestelzte® und
ungebriuchliche Formulierungen
sind eine klare Abgrenzung zur
Sprache der neuen Medien (Social
Media) und zeigen die Abneigung
des Verfassers gegeniiber diesen.
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Sein Kernthema ist die uniiber-
sichtliche Faktenlage in den neuen
Medien und die daraus entstehen-
den Probleme: Die Deutungsho-
heit liegt nicht mehr alleine bei
den klassischen Medien, es ergibt
sich ein Bedeutungsverlust. Prig-
nant sind Pripositionen wie laut®,
Konstruktionen zum Synonym
.miissen” ( hitte zurickzutreten®,
.waren auszuschreiben®) und Ab-
wertungen eines Politikers (,eines
Trump®). Der Text beginnt mit ei-
ner kurzen Einleitung und einer
Ankiindigung — es muss sich um ei-
nen klugen Kopf handeln, der seine
Themen an die Menschen bringen
kann. Es ist Christian Rainer.

Christoph Dichand alias ,, Aurelius™:
Journalist aus Berufung“

fung. Alles deutet auf Christoph
Dichand.

Christian W. Mucha:
~Blumige, bildbafte und
gebobene Wortwahl”
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Der gesamte erste Absatz besteht
aus kurzen Hauptsitzen bzw. sehr
einfachen Haupt- und Nebensiit-
zen. Metaphern werden vereinzelt
eingesetzt, es gibt paarweise ,und“-
Verbindungen. Das Kernthema
JFreiheit® und ,Unabhingigkeit"
lisst darauf schlieflen, dass der li-
berale Charakter der Zeitung fiir
den Autor extrem wichtig ist. Der
Verfasser ist Journalist aus Beru-
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Es wird eine blumige, bildhafte und
gehobene Wortwahl benutzt. Formu-
lierungen wie ,70 Lenze” deuten auf
einen nicht mehr ganz so jungen Autor
hin. Es werden franzosische Lehnwor-
ter wie ,Verve" und Engagement” ver-
wendet. Der Verfasser positioniert sich
eindeutig zur Kanzlerin, eine Sympa-
thie ist uniibersehbar, sie wird beinahe
tiberhoht. Es wird thematisiert, dass
Frauen in der Politik benachteiligt sind,
was den Eindruck erwecken kénnte,
es handle sich um eine Autorin. Die
Uberhdhung von Frau Bierlein weist
aber eindeutig auf einen minnlichen
Verfasser hin. Ein Detail: Abgesehen
von einem Gedankenstrich und der
einmaligen Verwendung von Anfiith-
rungszeichen verzichtet man auf opti-
sche Hervorhebungen im Text. Daraus
folgere ich, dass der Autor Christian W.
Mucha sein miisste.
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